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TEILNEHMER*INNENBEGLEITUNG

Qualitatskriterium: Der Trager begleitet die Teilnehmer*innen mit dem Angebot von
Beratungen, Tutorials, Technik-Support etc., wenn die Bildungsveranstaltung
digitale Ressourcen voraussetzt.

Fir ein gutes digitales Bildungserlebnis miissen die Teilnehmerinnen dabei
unterstutzt werden, mit den gewahlten digitalen Ressourcen umzugehen und diese
fur ihren Lernerfolg zu nutzen.

Neben der Sicherstellung des Zugangs zu digitalen Geraten und Internet (ggf. durch
Leihgerate, W-LAN-Zugang) und dem Einsatz barrierearmer Ressourcen ist ein
wichtiges Kriterium fiir gelungene digitale Bildung, dass die Bildungsanbieter die
Teilnehmerinnen vor, wahrend und nach der Veranstaltung in Form von Beratungen,
Tutorials, Dokumentationen, Technik-Support etc. umfassend beraten und
unterstutzen.

Gelingensfaktoren

Die Gelingensfaktoren zur Untersetzung des Kriteriums sind von zwei Faktoren
abhangig: Sie betreffen einerseits die spezifischen Herausforderungen der jeweiligen
Veranstaltungsart. AuRerdem variieren die Faktoren in Bezug auf die Vorbereitung,
Durchfiihrung oder Nachbereitung der Angebote. Dabei treffen einige Faktoren auf
alle aufgefiihrten Veranstaltungsarten zu, wahrend andere nur fir einige gelten.
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In der hier vorliegenden Darstellung der Gelingensfaktoren sind diese Bedingungen
berticksichtigt. Bitte wahlen Sie zunachst Ihren Veranstaltungstyp und in einem
weiteren Schritt die entsprechende Durchfiihrungsphase, um die fiir Ihr
Bildungsangebot relevanten Gelingensfaktoren fir alle Qualitatskriterien digitaler
Bildungsangebote einsehen zu kénnen:

Sensibilisierung und Information zu digitalen Themen

Anreicherung von Prasenzseminare mit digitalen Ressourcen

Onlineveranstaltungen

Blended-Learning/E-Learning Angebote

Hybride Bildungsangebote

digitale Selbstlernangebote

@ ®©@ #EBdigital, lizenziert unter CC BY-NC-SA 3.0 DE

Dieser Auszug aus den ,Qualitatskriterien fiir eine gute digitale Bildung” steht unter einer
CC BY-NC-SA 3.0 DE - Lizenz.

Das heif3t, Sie diirfen diesen Text, oder Ausziige verwenden und weiterverarbeiten, sofern Sie den
Namen des Urhebers nennen, die Verwendung nicht kommerziell ist und Sie das verwendete Material
unter gleichen Bedingungen weitergeben.
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